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Basler wählt Guidewire-Produkte für Underwriting,
Bestandsführung und Accounting

Von guidewire

Mehr Flexibilität und höhere operative Effizienz durch den Einsatz von Guidewire
PolicyCenter® und BillingCenter

BASEL, Schweiz und FOSTER CITY, Kalifornien, 19. Mai 2014 - Basler Versicherung AG
Schweiz ("Basler"), ein Schweizer Versicherer und Teil der Baloise Group, und
Guidewire Software, Inc. (NYSE: GWRE), ein Anbieter von Softwareprodukten für
Schaden- und Unfallversicherer, haben heute bekannt gegeben, dass Basler sich für
Guidewire PolicyCenter® als neue Lösung für die Bereiche Underwriting und
Bestandsführung sowie Guidewire BillingCenter® für die Bereiche Provisionierung
und Rechnungsstellung, entschieden hat. Zusätzlich zu den beiden Komponenten
PolicyCenter und BillingCenter wird Basler die Guidewire-Produkte Client Data
Management und Rating Management (Tarifierung) einsetzen.

Baslers Entscheidung für PolicyCenter und BillingCenter ist Teil einer Initiative zur
Modernisierung der eigenen Kernsystemtechnologie, um die operative Effizienz zu
steigern und Produkte schneller und reibungsloser ändern zu können. Der Versicherer
plant die Einführung von PolicyCenter und BillingCenter in mehreren Phasen quer
über sein Standardgeschäft im Nichtleben, wobei die Gebäudeversicherung den
Anfang machen wird.

"Unsere Wahl fiel auf PolicyCenter und BillingCenter wegen der Out-of-the-Box-
Funktionalitäten des Systems und der Möglichkeiten zur Konfiguration und
Programmierung", erklärt Urs Bienz, Leiter Operation's & IT und Mitglied der
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Geschäftsleitung der Basler. "Ausserdem sind wir davon überzeugt, dass wir die
Produkte dank einer gemeinsamen Technologieplattform und modernen Architektur
nahtlos bei uns integrieren können."

"Des Weiteren waren uns die nachgewiesenen, erfolgreichen Implementierungen in
aller Welt wichtig, da wir das erste Unternehmen der DACH*-Region sind, die
Guidewire PolicyCenter einsetzt", führt Urs Bienz weiter aus.

Der Einsatz von PolicyCenter und BillingCenter bringt der Basler Versicherung
zahlreiche Vorteile:
• Steigerung der unternehmerischen Agilität, weil Produkte schneller und
unkomplizierter geändert werden können
• Unterstützung der Mitarbeiter durch moderne Technologie und standardisierte
Abläufe in den Bereichen Underwriting, Bestandsführung und Provisionsmanagement
auf einer gemeinsamen Plattform, um ihnen ein effizientes und effektives Arbeiten zu
ermöglichen
• Sofortige Verfügbarkeit fachlicher "Out-of-the-Box" Funktionen, sowie einfache
Konfiguration zusätzlicher Merkmale und Funktionalitäten, um auf die spezifischen
Anforderungen des Unternehmens einzugehen

"Wir freuen uns, dass Basler die Guidewire-Lösungen PolicyCenter und BillingCenter
sowie die Add-On-Module Client Data Management und Rating Management
ausgewählt hat", sagt Keith Stonell, Managing Director, EMEA, Guidewire Software.
"Es erfüllt uns mit Stolz, jetzt unseren ersten Kunden in der Schweiz begrüssen zu
dürfen, und wir sind gespannt auf die Zusammenarbeit mit Basler bei der
Transformation der betroffenen Unternehmensbereiche."

Mit Guidewire PolicyCenter®, einem flexiblen Underwriting- und
Bestandsführungssystem, können Schaden- und Unfallversicherer ihr Geschäft
profitabel ausbauen, indem sie ihre Prozesse effizienter gestalten. Gleichzeitig
werden sie in die Lage versetzt, agil auf neue Marktchancen zu reagieren und die
Beziehungen zu Vermittlern und Kunden zu verbessern. PolicyCenter wurde für die
Unterstützung von Privat-, Gewerbe- und Industriesparten entwickelt. Mit Hilfe des
Systems können Versicherer die Prozesse in Front- und Backoffice modernisieren -
vom Einreichen von Neugeschäft über die Angebotserstellung bis hin zu
Vertragsverlängerungen. PolicyCenter wird als eigenständiges System oder als Teil
der Guidewire InsuranceSuite™ angeboten, und kann mit bestehenden Altsystemen



oder Drittanwendungen eines Versicherers integriert werden.

Guidewire BillingCenter® ist ein umfassendes System für die Bereiche In-/Exkasso
und Forderungsmanagement, das auf den zentralen Designprinzipien
Automatisierung, Steuerung und Flexibilität aufbaut. Die Guidewire-Lösung gibt
Versicherern die Möglichkeit, Produkte nach ihren eigenen Vorstellungen zu gestalten
und anzubieten. Mit BillingCenter können alle Vorgänge im In /Exkasso problemlos
automatisiert und In /Exkasso-, Zahlungs- und Säumnispläne flexibler gestaltet
werden. Die Verwaltung von Vermittlerprovisionen wird vereinfacht und externe
Zahlungssysteme lassen sich schneller integrieren. BillingCenter wird als
eigenständiges System oder als Teil der Guidewire InsuranceSuite™ angeboten und
kann mit den bestehenden Altsystemen oder Drittanwendungen eines Schaden- und
Unfallversicherers integriert werden.

Über die Organisation:

Über die Basler Versicherung AG Schweiz
Die Basler Versicherungen stellen Versicherungs- und Vorsorgelösungen sowie
Bankdienstleistungen bereit. In der Nichtlebenversicherung bietet das Unternehmen
Versicherungsprodukte für die Sparten Gebäude, Haushalt, allgemeine Haftpflicht,
Motorfahrzeug, Unfall und Kranken sowie verschiedene andere Versicherungen.
Basler betreut sowohl Privatkunden als auch kleinere und mittlere Unternehmen
sowie ausgewählte Industrieunternehmen. Mehr Informationen finden Sie unter
www.baloise.ch .

Über Guidewire Software
Guidewire entwickelt Softwareprodukte, die Schaden- und Unfallversicherer dabei
unterstützen, ihre veralteten Kernsysteme abzulösen und ihre Geschäftsmodelle zu
transformieren. Guidewire-Produkte werden für ein Höchstmaß an Flexibilität und
Skalierbarkeit entwickelt. Durch ihren Einsatz können Versicherer hervorragenden
Service bieten, Marktanteile ausbauen und Betriebskosten senken. Guidewire
InsuranceSuite™ umfasst Kernsysteme, die in Versicherungsunternehmen als
führende Datenhaltungssysteme eingesetzt werden. Darüber hinaus bieten weitere
Produkte Unterstützung in den Bereichen Datenmanagement, Business Intelligence,
mobiler Zugriff (anytime/ anywhere access) sowie Benutzer-Support und Steuerung.
Über 150 Schaden- und Unfallversicherer weltweit haben sich für Guidewire
entschieden. Mehr Informationen finden Sie unter www.guidewire.com oder

http://www.baloise.ch
http://www.guidewire.com


www.guidewire.de . Folgen Sie uns auch auf Twitter: @Guidewire_PandC.
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###
Guidewire, Guidewire Software, Guidewire ClaimCenter, Guidewire PolicyCenter,
Guidewire BillingCenter, Guidewire InsuranceSuite, Guidewire PartnerConnect,
Guidewire SolutionConnect, Guidewire Live, Live Inside, Before & After, Claim Canvas,
Viewpoint, "Deliver Insurance Your Way" und das Logo von Guidewire sind Marken,
"Service Marks" [unregistrierte Dienstleistungsmarken] oder eingetragene Marken
der Guidewire Software, Inc. in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Ländern.
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