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HOTEL DE Preis-Leistungs-Index 2015: Schweizer Hotellerie
besser als erwartet

Von PPS

(NUrnberg, Deutschland) Nach Aufhebung der Eurobindung vor fast einem Jahr
erstarkte der Franken gegenutber dem Euro deutlich und verteuerte insbesondere fur
Euro-Gaste den Aufenthalt in der Schweiz. Warum die Schweizer Hotellerie dennoch
weiterhin eine vergleichsweise gute Preis-Leistungs-Bewertung von den Hotelgasten
erhalt, zeigt das kostenlose Buchungsportal HOTEL DE.

Die Schweizer Hoteliers erreichen im aktuellen HOTEL DE Preis-Leistungs-Index 2015*
mit 7,04 Punkten einen Platz im europaischen Mittelfeld. Zwar schneiden

Spitzenreiter Tschechien mit 8,13 Punkten oder Nachbar Osterreich mit 7,86 Punkten
besser ab. Gegenuber beispielsweise Danemark (6,37) und Norwegen (6,59) kann die
Hotellerie hierzulande mit ihrer Bewertung von 7,04 aber wesentlich starker punkten.

Schon seit einigen Jahren steigt die Zufriedenheit mit dem Preis-Leistungs-Verhaltnis
der Schweizer Hoteliers leicht an. Dies zeigen die jahrlichen Untersuchungen von
Gastebewertungen. "Zum einen sorgen Hotelbuchungs- und -bewertungsportale fur
gute Vergleichbarkeit und hohe Transparenz. Zum anderen fuhrt der generell
starkere Wettbewerb dazu, dass sich Hoteliers immer besser auf ihre Gaste
einstellen”, erlautert J6érg Malang, Geschaftsfuhrer bei HOTEL DE. Trotz des
diesjahrigen Preisanstiegs, insbesondere fur Euro-Gaste, sind die Bewertungen aber
auch aktuell vergleichsweise gut. Hierfur durften vor allem zwei Faktoren
ausschlaggebend sein. So hat sich der Euro gegenuber dem Franken wieder etwas
erholt, wahrend zugleich viele Hoteliers die Preise** gesenkt haben.
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Preis-Leistungs-Verhaltnis in Europa: Hier bekommen Hotelgaste...
... am meisten furs Geld

Platz Land Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)

1. Tschechien 8,13

. Portugal 8,09

. Polen 8,02

. Ungarn 7,92

. Osterreich 7,86
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.. am wenigsten furs Geld

Platz Land Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)
1. Danemark 6,37

2. Norwegen 6,59

3. Vereinigtes

Konigreich 6,92

4. Belgien 6,92

5. Russland 6,96

St. Gallen uberzeugt mit bestem Preis-Leistungs-Verhaltnis

Am meisten Hotel fur ihr Geld bekommen Buchungskunden in St. Gallen. Mit 8,04
Punkten ist die Stadt nahe am Bodensee Spitzenreiter beim Vergleich der grossten
Stadte der Schweiz, gefolgt von Basel (7,21) und Lugano (7,20).

Genf prasentiert sich dagegen als Schlusslicht im nationalen Ranking. Mit 6,45
Punkten zeigten sich die Gaste hier deutlich weniger zufrieden. Auch die Hoteliers
von Lausanne (6,77) und Zurich (6,80) kdnnen in puncto Preis-Leistung nicht so gut
uberzeugen. Die Bundesstadt Bern schneidet mit 6,86 Punkten nur etwas besser ab.

Preis-Leistungs-Verhaltnis in der Schweiz: Hier bekommen Hotelgaste...

... am meisten furs Geld

Platz Stadt Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)
1. St. Gallen 7,42

2. Basel 7,21

3. Lugano 7,20

4. Luzern 7,04

5. Winterthur 7,02



... am wenigsten furs Geld

Platz Stadt Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)
1. Genf 6,45

2. Lausanne 6,77

3. Zurich 6,80

4. Bern 6,86

5. Biel 6,90

Prag auf dem Siegertreppchen

Auch im internationalen Vergleich rangiert die Berner Hotellerie auf den hinteren
Platzen, prasentiert sich aber deutlich besser als die Hoteliers von Rio de Janeiro
(6,28), New York (6,33) oder Kopenhagen (6,43), die noch erhebliches
Aufwartspotenzial zeigen. Das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis bietet dagegen
Spitzenreiter Prag. Die goldene Stadt mit ihren vielen touristischen Highlights liegt
mit Abstand und 8,20 Punkten vor Lissabon (8,04).

Preis-Leistungs-Verhaltnis in ausgewahlten internationalen Metropolen: Hier
bekommen Hotelgaste...

... am meisten furs Geld
Platz Stadt Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)
. Prag 8,20

. Lissabon 8,04

. Warschau 8,01

. Berlin 8,01

. Bangkok 7,89

. Wien 7,87

. Madrid 7,65

. Shanghai 7,63

. Peking 7,50

10. Helsinki 7,38

11. Rom 7,33

12. Tokio 7,21
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... am wenigsten furs Geld
Platz Stadt Bewertung Preis-Leistung* (Bestwert 10,0)
1. Rio de Janeiro 6,28



. New York 6,33

. Kopenhagen 6,43
. Amsterdam 6,68
. Moskau 6,69

. London 6,71

. Sydney 6,73

. Oslo 6,74

. Singapur 6,81
10. Paris 6,84

11. Stockholm 6,85
12. Bern 6,86
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*Ubernachtungsgaste bewerten das Uber hotel.de gebuchte Hotel nach ihrer Abreise
anhand eines Punktesystems (0 bis 10). Neben Kriterien wie Zimmerqualitat und
Sauberkeit der Zimmer kann hierbei z.B. auch das Preis-Leistungs-Verhaltnis beurteilt
werden. Bei Gleichstand der Bewertungsnote erfolgte die Sortierung anhand der
dritten Nachkommastelle.

**k www.hotel.de/Press/Article?lng=DE&item=2536

Uber die Organisation:

Die HOTEL DE GmbH betreibt unter den Adressen hotel.de (im deutschsprachigen
Raum) und hotel.info (im Ausland) einen weltweiten Hotel-Reservierungsservice fur
Unternehmen und Privatkunden. Die Websites bieten in 38 Sprachen uber 290.000
Hotels aller Kategorien zur unkomplizierten, schnellen und preisoptimierten Buchung
an. Mehr als 6 Millionen Privat- und Geschaftskunden aus allen Landern der Erde
vertrauen dem Service zur Buchung ihres Hotels. Sie konnen dabei auf Uber 2 Mio.
personliche Hotelbewertungen zuruckgreifen. Namhafte Unternehmen wie BASF, SAP
AG und viele mehr nutzen die Firmenanwendung von HOTEL DE zur Buchung ihrer
Geschaftsreisehotels. Die HOTEL DE GmbH hat ihren Stammsitz in NUrnberg. Das
Unternehmen wurde 2001 gegrindet und ist seit Oktober 2011 Teil der HRS GROUP.
Mit 1.300 Mitarbeitern weltweit unterhalt die Unternehmensgruppe, zu der auch HRS
und Tiscover gehoren, Niederlassungen in Barcelona, Berlin, Budapest, Hong Kong,
Istanbul, Innsbruck, Kéln, London, Mailand, Moskau, New York, Nurnberg, Paris,
Peking, Prag, Rom, Sao Paulo, Shanghai, Singapur, Tokio, Warschau, Wien und ZUrich.
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