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Buchveröffentlichung: „Die Welt des Inkasso“ von Milan
Milic
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(Hünenberg, Deutschland)(PPS) Der Branchenguide „Die Welt des Inkasso“ von Milan
Milic ist ab sofort im Buchhandel erhältlich. Der Geschäftsführer und Gründer des
Schweizer Inkassounternehmens inkassolution GmbH hat mit diesen Seiten ein in
Insiderkreisen hoch angesehenes Wissenswerk geschaffen. Der praxisnahe Ratgeber
wird von Inkassoexperten als besonders wertvoll eingestuft, da er das Thema Inkasso
ganzheitlich und objektiv betrachtet.

Verschiedene Wege und Formen des Inkassos werden durchleuchtet. Wichtige
Informationen werden auf den Punkt gebracht und mit Fakten untermauert.
Verschiedene Inkassoinstrumente und Inkassowege werden mit all ihren Vor- und
auch Nachteilen auf verständliche Art und Weise vorgestellt. Sowohl Inkassoneulinge
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als auch Inkassoprofis profitieren von diesem geballten Inkassowissen.

Geheimnisse seriöser Inkassobearbeitung

Woher kommt der negative Touch der Inkassobranche und wie wirkt Inkassoarbeit
eigentlich – negativ oder positiv? Welche Aufgaben hat ein Inkassobüro tatsächlich
und welche Inkassolösungen gibt es sonst noch? Milic gibt kompetente Antworten auf
zahlreiche Inkassofragen. Dieser brandaktuelle Inkassoguide erfüllt alle
Voraussetzungen, sich auch über die Schweiz hinaus zu einem wertvollen Begleiter
für Gläubiger und Schuldner zu entwickeln.

Kundenservice und Inkassoberatung schreibt Milic auch in der Inkassopraxis gross:
„Wir erarbeiten mit jedem Auftraggeber einen individuellen Inkassoplan. So kann bei
einem einzelnen Inkassofall, aber auch bei einer langfristigen Zusammenarbeit
maximale Zufriedenheit auf beiden Seiten sichergestellt werden,“ erklärt der
Unternehmensgründer und Inkassoexperte.

Informierte Gläubiger sind das A und O

Sein Inkassopersonal wird in regelmässigen Inkassoseminaren und Workshops
fachlich sowie psychologisch geschult und weitergebildet. Das perfekte
Zusammenspiel von umfassendem Know-how und psychologischem
Fingerspitzengefühl ist letztlich der Garant für die überdurchschnittlich hohen
Inkassoerfolge. In über 60 % der Inkassofälle finden die Inkassomitarbeiter der
inkassolution GmbH aussergerichtliche Inkassolösungen auf dem schnellen Wege.

Nur in wenigen Einzelfällen stellt wirklich der Gang vor Gericht den einzigen Ausweg
dar, um Gläubiger und Schuldner auf einen gemeinsamen Nenner zu bringen. Weitere
Informationen zur erfolgreichen Betreibung offener Schulden, zum professionellen
Forderungsmanagement und lukrativem Forderungsankauf gibt es auf
www.inkassolution.ch. Oder: Telefonisch unter der kostenlosen Inkasso-Hotline 0800 –
43 44 44.

Über die Organisation:

Milan Milic ist Geschäftführer und Gründer des Schweizer Inkassobüros inkassolution
GmbH. Seine Inkassoerfahrungen hat er in seinem wertvollen Inkasso-Guide
niedergeschrieben.
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