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Umfrage von Matrix42 und der Hochschule Fresenius:
Millennials wünschen sich Top-IT-Ausrüstung und
individuelle Entfaltung am Arbeitsplatz
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(Frankfurt a. M./Zürich/Wien) Matrix42 hat zusammen mit Studenten der
Hochschule Fresenius eine Umfrage unter 19- bis 28-Jährigen zum Thema
Arbeitsplatz von morgen durchgeführt. Ziel der Kooperation war es,
herauszufinden, welche Kriterien den Millennials vor dem Hintergrund von
Megatrends, wie die zunehmende Individualisierung und Urbanisierung,
fürs Arbeiten in der Zukunft wichtig sind. Dabei äußerten die Befragten
unter anderem den Wunsch nach klaren Strukturen am Arbeitsplatz und
einer Ausstattung mit modernsten Geräten und neuester Software. Zudem
erwarten sie, dass ihnen ihre Arbeitsstelle Raum für individuelle Entfaltung
gibt. Von Work-Life-Blending, also dem nahtlosen Übergehen von Arbeit
und Privatleben, und Feedback am Arbeitsplatz halten sie jedoch weniger.
Befragt wurden 380 Studenten unterschiedlicher Fakultäten.
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Megatrends wie Arbeiten 4.0, die zunehmende Urbanisierung oder die Digitalisierung
verändern die Gesellschaft langfristig. Im Fokus vieler Unternehmen steht die junge
Generation kommender Arbeitnehmer, die die Wucht dieser Veränderungen von
Anfang an miterlebt haben. Gemeint sind die Millennials, also die heute 19- bis 28-
Jährigen, die eben in ihren ersten Beruf einsteigen. Im Rahmen eines gemeinsamen
Projekts haben die Hochschule Fresenius und der Workspace-Management-Spezialist
Matrix42 der Generation Y auf den Zahn gefühlt, um ihre Erwartungen an den
Arbeitsplatz auszuloten. 380 Studenten, vor allem aus der Wirtschafts-, Sozial- und
Rechtswissenschaften, wurden einbezogen.

Die Antworten zeigen, dass es sich dabei um eine selbstbewusste Generation junger
Arbeitnehmer handelt, die genaue Vorstellungen und Erwartungen an ihren
zukünftigen Arbeitsplatz hat. Befragt nach den Attributen, die er unbedingt haben
sollte, zeigen die Antworten, dass den Studenten eine moderne Ausstattung sehr
wichtig ist. Die Technik sollte auf dem neuesten Stand sein, die Vernetzung sollte
zeitgemäß sein, die Sicherheit (der Daten) sollte dabei nicht auf der Strecke bleiben.
Zudem sollte sich ihr Arbeitgeber umweltbewusst verhalten.

Work-Life-Balance statt -Blending

Darüber hinaus erwarten die Studenten, dass sie in ihrem Beruf Familie und Arbeit in
Einklang bringen können, dies auch durch flexible Angebote wie zum Beispiel Home
Office. Work-Life-Blending und Trends wie der Google- oder Facebook-Campus
kommen hingegen weniger gut an. Zudem legen die Millennials großen Wert auf klare
Strukturen in der Arbeit und ein angenehmes Arbeitsklima. In Stress-Situationen
erhoffen sie sich Unterstützung von Vorgesetzten, weniger erpicht sind sie jedoch auf
häufiges Feedback von deren Seite.

„Die Ergebnisse der Zusammenarbeit mit der Fresenius Hochschule sind für die Arbeit
von Matrix42 von größtem Interesse. Unsere Mission ist es, vorrausschauend auf die
Bedürfnisse von Morgen smarte Workspace-Management-Technologien zu
entwickeln, auf die Unternehmen weltweit vertrauen“, so Oliver Bendig, CTO
Matrix42. „Die Befragung gibt uns wichtige Impulse für innovative Lösungen, die
einerseits ein smarteres Arbeiten ermöglichen, zugleich aber auch dem Bedarf nach
einer höheren Lebensqualität Rechnung tragen.“

Anknüpfungspunkte bietet die Umfrage dazu zahlreiche: Dem Bedürfnis nach
ausgeglichener Work-Life-Balance und zugleich nach klaren Strukturen läuft der



Trend zu virtuellen Teams und dezentralen Projekten entgegen. Der Arbeitsplatz
sollte daher in Zukunft Programme bieten, die Verantwortlichkeiten und Strukturen
besser aufzeigen, als die derzeit gebräuchlichen. Das Verlangen nach modernster
Geräte- und Softwareausstattung wird Leasing- und Upgrade-Angebote weiter im Kurs
steigen lassen. Und das Verlangen danach, die Individualität auszuleben, könnte
zukünftig in Form von Corporate Software erfüllt werden, durch die Mitarbeiter ihre
Arbeitsumgebung individuell gestalten können, etwa mit einer Art Designbaukasten.
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Über Matrix42
Matrix42 ist einer der Top-Anbieter von Software für das Arbeitsplatzmanagement.
Unter dem Motto „Smarter Workspace - Better Life“ bietet das Unternehmen
zukunftsorientierte Lösungen für moderne Arbeitsumgebungen. Mehr als 3.000
Kunden – darunter BMW, Infineon und Carl Zeiss – verwalten mit den Workspace
Management Lösungen von Matrix42 über 3 Millionen Arbeitsplätze weltweit.
Matrix42 ist in sieben Ländern erfolgreich aktiv – Deutschland, Österreich, Schweiz,
Niederlande, Vereinigtes Königreich, Australien und Vereinigte Staaten von Amerika.
Der Hauptsitz des Unternehmens befindet sich in Frankfurt am Main, Deutschland.
Die Produkte und Lösungen der Matrix42 sind darauf ausgerichtet, moderne
Arbeitsumgebungen – physische, virtuelle oder mobile Arbeitsbereiche – einfach und
effizient bereit zu stellen und zu verwalten.
Matrix42 fokussiert auf Anwenderorientierung, Automatisierung und
Prozessoptimierung. Mit den Lösungen des Unternehmens werden sowohl die
Anforderungen moderner Mitarbeiter in Unternehmen, die ortsungebunden und mit
verschiedensten Endgeräten arbeiten wollen, als auch der IT-Organisation und des
Unternehmens selbst optimal erfüllt.
Matrix42 bietet seine Lösungen branchenübergreifend Organisationen an, die Wert
auf ein zukunftsorientiertes und effizientes Arbeitsplatzmanagement legen. Dabei
arbeitet das Unternehmen auch erfolgreich mit Partnern zusammen, die die Matrix42
Kunden vor Ort beraten und betreuen; zu den führenden Partnern zählen TAP.DE
Solutions GmbH, Consulting4IT GmbH und DSP IT Service GmbH. Weitere
Informationen unter: matrix42.com
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