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Gratis Online-Kurs: VoIP und Ihr KMU – Hand in Hand

Von voipone
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(Wil)(PPS) – Das Schweizer Unternehmen VoIP-One veranstaltet den ersten Online-
Kurs im Bereich der VoIP-Kommunikation in der Schweiz. Der Video-Kurs steht
unter dem Titel: „Gratis Online-Kurs: VoIP und Ihr KMU – Hand in Hand“ und wird auf
der neuen Schulungsplattform von VoIP-One veröffentlicht. Der Kurs ist öffentlich und
kann zeitunabhängig jederzeit abgerufen werden. Moderator dieses Kurses ist Daniel
Kapovic, CEO des Unternehmens mit langjähriger Erfahrung in der Realisierung von
komplexen VoIP-Projekten im Business-Umfeld.

Im Rahmen des 50-minütigen Online-Kurses wird gezeigt, was VoIP eigentlich ist, wie
es funktioniert, worin seine Vorteile gegenüber ISDN bestehen und was ein VoIP-
System genau ist. Ein besonderes Augenmerk wird auch auf die Intuitivität und die
Benutzerfreundlichkeit gelegt, auf die innovativen und nützlichen Funktionen für den
Businessbereich, auf die Kosten bei der Nutzung von VoIP-Dienstleistungen, darauf,
wie ein VoIP-Anbieter auswählt wird, sowie auf die Möglichkeiten für Mobilität und
Unabhängigkeit. Am Ende des Kurses erläutert der Moderator auch, warum VoIP eine
zukunftsorientierte Technologie ist und wie sie „Hand in Hand“ mit dem Kunden, an
seinen Bedürfnissen orientiert, realisiert wird. Die Anmeldung zum Kurs erfolgt
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jederzeit gratis unter: https://www.voipone.ch/voip-schweiz-schulung/

Während dem gesamten Kurs wird den Teilnehmern die Möglichkeit geboten, Fragen
zu stellen und Antworten darauf zu erhalten. Es werden die wichtigsten und
häufigsten Fragen diskutiert, welche die Kunden regelmässig stellen. Darüber hinaus
werden Links zu Zusatzmaterialien vorgestellt. Unter anderem zum ersten
elektronischen Leitfaden zum Thema VoIP im Schweizer KMU, der ebenfalls von VoIP-
One erstellt wurde und unter voipone.ch/voip-schweiz-guide verfügbar ist, sowie zu
dem Bereich der Unternehmenswebseite, der den Grundlagen von VoIP gewidmet ist
und fachliches Know-How dazu vermittelt, inkl. dem Forum für kostenfreie Beratung
unter: voipone.ch/voip-schweiz-qa-community

VoIP-One hat in über zehn Jahren umfangreiches Know-How aufgebaut. Das
Unternehmen verfügt über ein breit gefächertes VoIP-Kunden-Portfolio und vielfältige
Erfahrung in der Entwicklung von VoIP-Lösungen. VoIP-One bietet das ausschliesslich
in der Schweiz entwickelte Telefonanlagen-System „VoIP One PBX“ mit eigener
webbasierter Verwaltungssoftware, das intuitiv und völlig auf den Kunden, seine
Bedürfnisse und Präferenzen abgestimmt ist.

Die Prozesse der Projektierung, Planung und Installation des VoIP-Systems sind
überaus simpel. Das VoIP-One-PBX-System bietet Mobilität, Unabhängigkeit, Effizienz
und Wirtschaftlichkeit für die Kommunikationsprozesse der Kunden.  Jede
Weiterentwicklung der Systeme erfolgt nach dem Prinzip des Hand-in-Hand-Arbeitens
mit dem Kunden, sowie mit Blick auf die Zukunft in technologischer und
geschäftlicher Hinsicht.

Über die Organisation:

Die VoIP-One GmbH entwickelt als Pionier seit über 10 Jahren Telefon- und
Kommunikationslösungen für flexible Arbeitswelten. Das Unternehmen verfügt über
ein 100%ig in der Schweiz entwickeltes Telefonanlagen-System, die VoIP-One PBX:
Eine zukunftsorientierte Telefonanlage mit webbasierter Administrations-Oberfläche.
Sie schafft Flexibilität, Unabhängigkeit und ermöglicht eine effiziente sowie
kostengünstige Vernetzung.

Individuell abgestimmte Softwarefunktionen, ein fundiertes Technologie-Know-How
und eine unkomplizierte Projektabwicklung bilden die Grundlage ihrer zufriedenen
Kunden. Für nachhaltige und unabhängige Lösungen setzt VoIP-One auf eine enge
Kunden-Zusammenarbeit und auf offene Technologien.
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