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Der TQMi Anwenderkreis wachst weiter
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(Bassersdorf)(PPS) Weitere IT-Unternehmen haben sich entschieden, ihre
Prozesse und ihr Managementsystem nach dem TQMi Modell aufzubauen. Es
sind dies die AGIS AG, DIAG Dienstleistungen AG, eCrome Systems AG,
FineSolutions AG, ISE AG Informatik Solutions Einsiedeln, IT-onBase GmbH,
Siemens Postal, Parcel & Airport Logistics AG sowie die UCSP Schweiz AG.
Im eben gestarteten, einjahrigen TQMi-Lehrgang erarbeiten die
teilnehmenden Firmen ihr eigenes prozessorientiertes Managementsystem.

Der TQMi Lehrgang befahigt und unterstutzt die teilnehmenden Firmen, auf Basis des
TQMi Modells ihr eigenes Managementsystem aufzubauen und damit die Effektivitat
und Nachhaltigkeit ihres Unternehmens zu verbessern. Die Teilnehmer erarbeiten in
mehreren Workshops die Prozesse unter Nutzung der TQMi Modellfirma und der
angebotenen Vorlagen. Durch die gemeinsame Erarbeitung in der Gruppe entsteht
ein intensiver Ideen- und Erfahrungsaustausch mit hohem Praxisbezug. Laufend
werden die erarbeiteten Prozesse im eigenen Betrieb eingefuhrt und verankert.

Am Ende des Lehrgangs kann das eingefuhrte Managementsystem nach ISO9001
zertifiziert werden. Das TQMi System lasst sich einfach erweitern, um auch die
Forderungen der Informationssicherheit nach 1ISO27001 abzudecken. Hierfur wird ein
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separater Folgelehrgang angeboten. TQMi ist ein bewahrter Ansatz, um diese
Zertifizierungen mit vernunftigen Kosten und Uberschaubarem Aufwand zu erlangen.

Die wesentlichen Motivationsfaktoren um ein TQMi Managementsystem einzufuhren
sind gemass René Hibscher, Leiter des TQMi Konzeptes: Schaffen von Transparenz
und Regeln Uber alle Unternehmensbereiche und Prozesse, die Qualitat erhéhen und
somit Kosten und Arger reduzieren, Reibungsverluste vermeiden und Effizienz
erhdhen, Chancen sowie Risiken und Zielwerte systematisch beobachten und
bewerten um bei Bedarf fruhzeitig handeln zu kdnnen, sowie der praxisorientierte
Ansatz von TQMi.

Das TQMi Konzept wurde vom Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie (BBT)
initiiert und ermaoglicht kleinen und mittelstandischen IT-Unternehmen ein effizientes
Managementsystem zu etablieren. Uber 100 IT Unternehmen profitieren bereits von
einem zertifizierten Managementsystem nach dem TQMi Konzept - fur den
wirtschaftlichen und nachhaltigen Erfolg eines Unternehmens eine wichtige
Voraussetzung!

Die TQMi Lehrgange finden je nach Bedarf jahrlich oder halbjahrlich statt. Der nachste
Lehrgang startet im November 2017. Informationen zum Lehrgang und zu TQMi sind
unter www.tgmi.ch abrufbar.

Uber die Organisation:

Die uniQconsulting ag ist ein technologiefuhrendes Beratungs-, Dienstleistungs- und
Losungs-Unternehmen fur IT-Infrastrukturen sowie fir Management- und
Organisationsberatung. Unsere Experten liefern IT-Services mit hochster Qualitat und
vertrauensvoller Beratung. Zusammen mit spezialisierten Partnern ist die
uniQconsulting ag zustandig fur die Durchfuhrung und Betreuung des TQMi
Konzeptes.
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