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TalkEasy: ein Exkurs in Sachen Mehrwert!

Von talkeasy-web

(Zürich) TalkEasy zeigt es vor: Guter Service, Top Endgeräte, große Flexibilität für
den Kunden und natürlich attraktive Tarife: das ist es was sich Kunden im Bereich
Mobilfunk von einem Anbieter erwarten – und sehr häufig von anderen
Telekommunikationsanbietern nur oberflächlich gesehen geboten bekommen.

Das Schweizer Unternehmen TalkEasy, das seit 2009 in der
Telekommunikationsbranche aktiv ist und mit einem breit angelegten
Produktportfolio in den Bereichen Festnetz, Mobilfunk, DSL und seit kurzem auch im
Segment Digital IP-TV bereits einen großen, stetig wachsenden nationalen und
internationalen Kundenstock aufgebaut hat , zeigt der Konkurrenz vor wie man
zukunftsweisend agieren muss. Ein attraktives Leistungsangebot, gekoppelt mit
maximaler Kundennähe sind die zwei Parameter, die man bei TalkEasy als
wesentliche Faktoren erkannt hat und auch zu „leben“ versucht. Gerade der
traditionelle Dienstleistungsgedanke ist es, der bei TalkEasy als Wert hochgehalten
wird und dementsprechend in Form eines perfekten Service und Freundlichkeit
gegenüber den Kunden umgesetzt wird. Der starke Kundenzuwachs und die hohe
Kundenakzeptanz von TalkEasy zeigen, dass dieser Weg nicht verkehrt sein kann.
Wie Fredi Scheucher, Geschäftsführer von TalkEasy betont, setzt man beim
Telekommunikationsanbieter neben dem Faktor „Dienstleistungsorientierung“ auch
starke Signale in Richtung „Faire Preispolitik“ und hohe Produktqualität, die den
langfristigen Geschäftserfolg von TalkEasy sichern sollen.
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Und weil langfristiger Erfolg auch Gemeinschaftssache ist, setzt TalkEasy auf starke
Partner wie COLT Telecom und Verizon Business, die mit ihren Netzwerken zu den
Schweizer Top-Anbietern zählen. So ist TalkEasy bestrebt seinen Kunden sowohl die
Sicherheit und Stabilität von international ausgebauten Netzwerken, als auch hohe
Kostenersparnis und in Summe einfach mehr Lebensqualität bei der Nutzung
hochwertiger Technologien zu bieten. Man darf erwarten, dass sich TalkEasy auch
weiterhin mit dieser Form von Nutzenmaximierung für die Kunden wirtschaftlich
behaupten wird.

Über die Organisation:

Die TalkEasy GmbH ist ein Schweizer Telefonanbieter, der im Jahr 2009 in Zürich
gegründet wurde. Die TalkEasy hat sich auf Preselection spezialisiert und gibt somit
in Form einer so genannten „dauerhaften Voreinstellung“ ihren Schweizer Kunden die
Möglichkeit, mit ihrem normalen Anschluss der Swisscom AG ohne physische
Änderungen günstig über die TalkEasy zu telefonieren.
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