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Sunrise betreibt 25 Shops weiter

Von PPS
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Verkaufsstellen von Telekommunikationsdienstleistungen (wie auch
Lebensmittelgeschäfte, Apotheken, Banken usw) sind explizit von
Schliessungen ausgenommen.
Leistungsfähige Telekominfrastrukturen und -dienstleistungen gehören
zu den wichtigsten Grundlagen in Krisenzeiten. Deshalb sollen diese
grundsätzlich offenbleiben.
Sunrise betreibt die wichtigsten 25 Shops weiter, die von ihren Kunden
innert nützlicher Distanz erreicht werden können.
Die restlichen Shops bleiben ab heute bis mindestens zum 19. April
geschlossen zum Schutz der Kunden und der Sunrise Mitarbeitenden.

(Zürich)(PPS) Der Bundesrat hat am 16. März 2020 die «ausserordentliche Lage»
beschlossen. Gemäss diesem Bundesratsentscheid besteht eine einheitliche
Regelung für die ganze Schweiz bezüglich der Schliessung von Verkaufsstellen.
Davon sind Shops von Telekommunikationsanbietern (wie auch
Lebensmittelgeschäfte, Apotheken, Banken usw.) explizit ausgenommen. Der Grund:
Leistungsfähige Telekominfrastrukturen und -dienstleistungen gehören zu den
wichtigsten Grundlagen der Wirtschaft und Gesellschaft insbesondere in Krisenzeiten.
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Sunrise hat die Situation eingehend analysiert und entschieden, die 25 wichtigsten
Shops geöffnet zu halten. Die Gesundheit der Kunden und Shop-Mitarbeitenden hat
dabei weiterhin die höchste Priorität. Dennoch stellt Sunrise schweizweit sicher, dass
die Kunden in nützlicher Distanz einen offenen Shop erreichen können. Damit will
Sunrise einen Beitrag leisten, um die Gesundheit der Kunden und der Shop-
Mitarbeitenden weiter zu schützen und die voranschreitende Verbreitung der
Pandemie zu hemmen.

Kunden, deren Mobiltelefon, Internetrouter, TV-Box usw. oder andere Hardware wie
defektes Zubehör ersetzt werden muss, können dies in den offenen Sunrise Shops
tun, damit ihre Kommunikation und der Zugang zu Informationen weiterhin jederzeit
gewährleistet ist. Das Gleiche gilt für den technischen Support. Besonders ältere und
weniger technikaffine Kunden sowie Personen, die nicht auf eine Postlieferung warten
können, haben so immer eine Anlaufstelle in ihrer Nähe.

Diese Regelung gilt vorerst bis zum 19. April. Sollte sich die allgemeine Lage
verändern, wird Sunrise die Situation neu beurteilen und allenfalls Anpassungen
vornehmen.

Folgende 25 Sunrise Shops bleiben offen:

Aarau Burgdorf Rapperswil Uster

Baden Dietikon Schaffhausen Winterthur Untertor

Basel Freiestrasse Fribourg Rue de
Romont Sion Zug Bundesplatz

Bern
Waisenhausplatz Genève Rue de Rive Solothurn Zürich Bellevue

Rämistr.



Biel
Bahnhofstrasse Lausanne l'Ale St. Gallen Flagship Zürich Flughafen

Buchs SG Luzern
Pilatusstrasse

Thun
Freienhofgasse Zürich Sihlcity

      Zürich ShopVille

 

Es gelten angepasste Öffnungszeiten: Mo-Fr:12:00 – 18:00 Uhr / Sa: 12:00 – 16:00
Uhr
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