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Mario Fasshauer ubernimmt die Geschaftsleitung der
Patientenstelle Zurich per 1.9.2020

Von PPS

Erika Ziltener, die langjahrige Geschaftsleiterin geht in Pension.

Mario Fasshauer tritt die Nachfolge von Erika Ziltener an, welche nach langjahriger
Tatigkeit in Pension geht.

(Zarich)(PPS) Die Patientenstelle Zurich ist die alteste Patientinnen- und
Patientenvertretung der Schweiz. Gegrindet wurde sie im Jahre 1979 als
gemeinnutziger, parteipolitisch und konfessionell unabhangiger Verein. Erika Ziltener
hat die Stelle in den letzten 19 Jahren sehr gepragt. Sie hat sich unermudlich fur die
Belange der Patientinnen und Patienten eingesetzt und viel erreicht. Wir danken ihr
an dieser Stelle fur den grossen Einsatz.

Wir freuen uns, dass wir Mario Fasshauer (44), als neuen Geschaftsleiter der
Patientenstelle Zirich gewinnen konnten. Herr Fasshauer war sieben Jahre bei der
Privatklinikgruppe Hirslanden tatig, zuletzt als Institutsmanager im Institut far
Anasthesie und Intensivmedizin. Nach einer Weiterbildung zum diplomierten
Intensivpflegefachmann im Universitatsspital Zurich arbeitete er als
wissenschaftlicher Mitarbeiter in der klinischen Forschung. Es folgten einige Jahre als
Fachleitung in Grossprojekten und als betriebswirtschaftlicher Mitarbeiter der
arztlichen Geschaftsfihrung. Herr Fasshauer blickt auf zwanzig Jahre Erfahrung im
Schweizer Gesundheitswesen und sechs Jahre im deutschen Gesundheitssystem
zuruck. Er absolvierte ein Studium fur Pflegemanagement und besitzt einen
Mastertitel im Management fur Gesundheitseinrichtungen (Master of Arts).
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Die Patientenstelle Zurich arbeitet mit einem Leistungsauftrag des Kantons Zurich.
Sie informiert Patientinnen und Patienten Uber deren Rechte und hilft ihnen, diese
wahrzunehmen und durchzusetzen. Sie bietet Rat und Unterstlutzung im gesamten
Bereich der Gesundheitsversorgung. Wenn notig, engagiert sie sich fur eine
angemessene Entschadigung im Falle von Behandlungsschaden. Die Patientenstelle
setzt sich fur mehr Transparenz im Gesundheitswesen ein und ist aktiv in der
Qualitatssicherung im Gesundheitswesen durch Vernetzung von gleichgesinnten
Institutionen, Organisationen und Fachpersonen.

Weitere Informationen finden sie auf unserer Webseite www.zh.patientenstelle.ch .
Kommen sie zu einem unserer kostenlosen Beratungstage oder treten Sie mit der E-
Mailadresse: info @ patientenstelle.ch mit uns in Kontakt.
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