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Unterstützung für den freien Garagisten bei der Diagnose

Von DESA AUTOGLASS
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CheckPoint powered by Hella Gutmann: 1. Standort bei DESA AUTOGLASS
AG

Neues Hightech-Konzept für Werkstätten
Dienstleistungen für Kalibrierungen, Komponentenfreischaltungen,
Einstellung moderner Lichtsysteme
Technische Ausstattung, IT und Know-how vom Feinsten

(Muri b. Bern)(PPS) Die Herausforderungen für Werkstätten nehmen schnell zu.
Neuerungen seitens der Fahrzeughersteller, wie Diagnoserestriktionen für nicht
autorisierte Personen, verlangen nach neuen Arbeitsabläufen. Weitere
Herausforderungen ergeben sich bei Komponentenfreischaltungen und ADAS-
Kalibrierungen. Nicht alle Werkstätten haben sich bisher auf all diese Themen
vorbereitet oder sind dazu in der Lage. Deshalb bietet Hella Gutmann mit dem neuen
Konzept ‚CheckPoint powered by Hella Gutmann‘, zusammen mit der DESA
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AUTOGLASS AG in Zofingen Ihren Kunden noch stärkere und umfassendere
Unterstützung an.

CheckPoint – das Kalibrier- und Diagnose-Center von DESA AUTOGLASS powered by
Hella Gutmann bündelt Hardware, Software und Know-how auf hohem Niveau, um
Werkstätten markenübergreifend für neue Anforderungen zu rüsten. Anspruchsvolle
Aufgaben im Bereich Kalibrierung werden von DESA unter Einsatz innovativer neuer
Technologien aus dem Hause Hella Gutmann gelöst – darunter Remote-Service sowie
das CSC-Tool Digital.

Die Idee: Allen freien Werkstätten Wege zu eröffnen, deren Nutzung sich nur mit
modernsten Mitteln, schnellen Zugängen zu OE-Daten und Top-Know-how erschliesst.

Das Ziel: Durch die Gründung mehrerer CheckPoints zusammen mit Partnern aus
dem Handel und mit leistungsstarken Werkstätten ein flächendeckendes Netz zu
schaffen, das freie Werkstätten auf dem Weg in die Zukunft begleitet. Von einem
DESA-CheckPoint powered by Hella Gutmann, profitieren gleich mehrere: einerseits
die CheckPoint-Werkstatt wie DESA AUTOGLASS AG selbst und andererseits die
Multimarkenwerkstätten im Umkreis.

Gebündelte Kompetenz für neue Abläufe
Die Leistungen im DESA AUTOGLASS CheckPoint powered by Hella Gutmann
umfassen die Kalibrierungen von kamera-, lidar- und radargestützten
Fahrerassistenzsystemen, Komponentenfreischaltungen bis zu Einstellungen
adaptiver Lichtsysteme. Um diese auch an jüngsten Fahrzeugmodellen durchführen
zu können, kommen Tools wie das CSC-Tool mit digitalen Kalibriertafeln für
Frontkameras zum Einsatz. Selbst an jüngsten, noch nicht in der mega macs-Software
enthaltenen Fahrzeugmodellen können so über das Remote-Verfahren fachgerechte
Kalibrierungen erfolgen – ein Novum, das insbesondere für Glas-, Karosserie- und
Lackspezialisten einen echten Mehrwert bedeutet. Entsprechend hoch sind die
geforderten Standards, die ein CheckPoint erfüllen muss. Für die Räumlichkeiten
definiert Hella Gutmann eine Mindestgrösse, besondere Lichtverhältnisse und
thermische Bedingungen, nivellierte Aufstandsflächen für Fahrzeuge und spezifische
IT-Voraussetzungen. Zur Sicherung stabiler Datenverbindungen begleitet ein IT-
Spezialunternehmen den Aufbau leistungsfähiger IT-Strukturen für das
Gesamtkonzept und jeden einzelnen CheckPoint.



Es wurde bereits ein eigenes auf die besonderen Anforderungen abgestimmtes
Netzwerk mit Industriestandards geschaffen. Selbstredend gehören die aktuellen
Hella Gutmann-Geräte zum CheckPoint-Standard. Zu guter Letzt lässt sich der hohe
Anspruch an besondere Leistungen nur durch ein hohes Ausbildungsniveau der DESA-
Mitarbeitenden erfüllen. Für den Know-how-Transfer, der im Train-the-Trainer-Prinzip
vorgesehen ist, werden umfassende Schulungen angeboten.

Als erster Partner in Schweiz leistet DESA AUTOGLASS AG in Zofingen
unkomplizierten und kompetenten Kalibrier- und Diagnose-Service.

Als grösster schweizer Fahrzeugglasspezialist ersetzt DESA AUTOGLASS täglich
Fahrzeugscheiben aller Fahrzeugmarken und Modelle. Sobald ein Fahrzeug, das mit
Assistenzsystemen ausgestattet ist, mit einer neuen Windschutzscheibe ausgerüstet
wurde, ist eine exakte Kalibrierung der hinter der Scheibe verbauten Kamera
unverzichtbar und somit selbstverständlicher Prozessbestandteil beim Glasersatz.

Mit dem Fortschritt der Technologie und der zukünftigen Gesetzgebung betrifft dies
immer mehr Fahrzeuge und die Glasprofis bei DESA befassen sich entsprechend
intensiv mit der Thematik. Dank modernster Diagnose und Kalibrierungsmitteln sowie
gut geschultem und ständig weitergebildetem Personal ist DESA bereits seit Jahren
spezialisiert, um die Kalibrierungen gemäss den Herstellervorgaben durchzuführen
und somit eine korrekte Funktion der relevanten Sicherheitssysteme zu
gewährleisten. Nun wird das Spektrum erweitert und auch unabhängige Werkstätten
im Raum Zofingen nehmen die Hightech-Dienstleistungen des CheckPoints bereits in
Anspruch.

Über die Organisation:

DESA AUTOGLASS AG – Der führende Schweizer Fahrzeugscheibenspezialist mit der
ausgesprochenen Serviceorientierung.

Seit über 20 Jahren bietet DESA AUTOGLASS AG Dienstleistungen rund um
Fahrzeugglas an und etablierte sich im Markt durch Kompetenz und
Kundenorientierung. Mit 30 DESA-eigenen Filialen und über 100 mobilen Werkstätten
sind rasche und unkomplizierte Interventionen, egal wo in der Schweiz und egal für
welche Fahrzeugtypen, keine leeren Versprechungen. Der Vor-Ort-Service sowie die
Flexibilität von DESA minimieren den Aufwand bei einem Glasschaden auf ein
absolutes Minimum. Das Know How, die Zuverlässigkeit, die kompromisslose
Kundenorientierung und die ansehnlichen Garantieleistungen runden das



professionelle DESA Paket ab.
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