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Patientenbetreuung neu gedacht: ohne Stoppuhr aber mit
Kaffee und Co-Working für Ärzte

Von Sprechzimmerplus
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(Bern)(PPS) In Bern will das Sprechzimmer+ die Beziehung zwischen
Ärzt:innen und Patient:innen mit einem ganzheitlichen Angebot verbessern.

Die Zeit, die sich ein Hausarzt oder eine Hausärztin für eine Konsultation
nehmen kann, ist durch Tarife begrenzt. Oft kann nur ein akutes Problem
angesprochen werden. Für weitere wichtige Anliegen, die nicht immer
medizinischer Natur sein müssen, bleibt jedoch keine Zeit. Diese Zeit wollen
die Betreiber des Sprechzimmer+ ihren Patient:innen geben. Die nicht
medizinischen Fragen sollen durch Vernetzung mit den jeweiligen
Berufsgruppen angegangen werden.

Es soll nicht nur die Krankheit im Vordergrund stehen, sondern auch deren
Prävention. Hierfür wird im Sprechzimmer+ ganzheitlich beraten und informiert.
Wenn Patient:innen mehr Zeit gegeben wird, als dies der Tarif vorgibt, entsteht eine
finanzielle Lücke. Diese Lücke wird mit den Einnahmen der Vermietung von
Sitzungszimmern, Praxisräumen und der Vermietung des Barbereichs für Events
gedeckt.
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Ärzt:innen im Coworking-Modell können sich durch die günstigen Mietkonditionen der
Praxisräumlichkeiten so viel Zeit für ihre Patient:innen nehmen, wie sie benötigen.
Der Praxisraum kann unkompliziert und flexibel inklusive der notwendigen
Infrastruktur, einem Patientenadministrations-Programm, der Agendaführung und der
Betreuung durch eine Medizinische Praxisassistenz gemietet werden.

Um die individuelle, tarifunabhängige Patientenbetreuung zu gewährleisten, generiert
das Team von Sprechzimmer+ nicht nur Einnahmen durch Vermietungen von
Räumlichkeiten, sondern auch durch Beratungen und Kursangebote. Wichtig ist, dass
in keinem Fall zusätzliche Kosten für die Allgemeinheit generiert werden. Mit dem
privatwirtschaftlichen Angebot kann das Sprechzimmer+ finanziell unabhängig
bleiben.

Austausch ist gesund
Das Team von Sprechzimmer+ kennt die die Stärken und Schwächen des
Gesundheitssystems aus eigener, langjähriger Erfahrung. Sprechzimmer+ organisiert
regelmässig Veranstaltungen zu Themen, die ihnen und der Gesellschaft unter den
Nägeln brennen. Interessante Persönlichkeiten aus ihrem Netzwerk präsentieren und
diskutieren am 6.4.22 über neue Ideen für das Gesundheitswesen. Auch ärztliche
Fortbildungen führen sie in ihren neuen Räumlichkeiten regelmässig durch. Am 5.
Januar 2022 fand im Sprechzimmer+ zudem erstmals ein Impftag statt. 
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