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ideoon.ch startet als frische Alternative zu pearl.ch

Von ideoon GmbH
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(Pratteln)(PPS) PEARL.ch war gestern – jetzt setzt ideoon.ch neue Massstäbe
im Online-Shopping. Es ist mehr als nur ein Namenswechsel. Mit der ideoon
GmbH entstand ein eigenständiges, unabhängiges Unternehmen, welches
sich zum Ziel gesetzt hat, besser zu sein: kundenfreundlicher, innovativer,
moderner und massgeschneidert für den Schweizer Kunden - mit mehr
swissness und einem optimalen Kundenservice.

Trennung von Pearl Deutschland
Die PEARL Schweiz GmbH, gegründet 1996 - 5 Jahre nach der Gründung der
deutschen PEARL GmbH - beendet offiziell ihre Tätigkeit. Vorausgegangen waren
grundlegende Differenzen in der Unternehmensphilosophie – insbesondere im
Hinblick auf Werte, Ziele, Sortiment, Kundenservice und Mitarbeiterführung.
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Als Konsequenz aus der strategischen Trennung entstand 2025 die ideoon GmbH.
Das erfahrene Team von der ehemaligen PEARL Schweiz GmbH geht damit eigene
Wege und positioniert sich mit eigenem Sortiment, eigener Marke und klarem Fokus
auf Kundennähe und moderne Online-Services.

Neues innovatives Produkt-Sortiment
Dank seiner langjährigen Erfahrung auf dem Schweizer Markt kennt das Team von
ideoon die spezifischen Wünsche und Ansprüche der Schweizer Kundschaft. Durch die
eigene Beschaffung und Produktion von Artikeln ist ideoon nun in der Lage, diesen
Erwartungen noch gezielter gerecht zu werden. Eine hohe Produktqualität, ein
ausgezeichneter Kundenservice sowie die konsequente Anpassung der Artikel an
Schweizer Normen werden dabei kontinuierlich sichergestellt und weiterentwickelt.

Das kompetente Team bleibt erhalten!
Das Team von ideoon.ch besteht aus dem ehemaligen PEARL Schweiz-Team. Die
Mitarbeitenden wurden in die neue Gesellschaft übernommen und garantieren einen
reibungslosen und nahtlosen Weiterbetrieb der Geschäfte.

Für die Kund/innen ändert sich nichts!
Die ehemaligen Kund/innen der PEARL Schweiz können beruhigt sein. Für sie ändert
sich nichts. Die ideoon GmbH wird alle allfälligen Garantie- und
Gewährleistungsansprüche von PEARL Schweiz GmbH übernehmen und alle Kunden-
Vorteile wie volles Rückgaberecht mit Geld-zurück-Garantie, problemlose Artikel-
Retournierung und Lieferung durch die Schweizer Post garantieren.

Über die Organisation:

ideoon ist ein Schweizer Online-Versandhändler mit Sitz in Pratteln, Kanton Basel-
Landschaft. Das Unternehmen vertreibt ein breites Sortiment an Elektronik,
Haushaltsgeräten, PC- und Bürozubehör sowie Lifestyle-Produkten.
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