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MSI Repaketierung als Engpass in IT Bereich
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(Brüttisellen) Wenn es um das „Vorbereiten von Applikationen für eine automatisierte
Verteilung“ geht, verharren viele Unternehmen in alten Denkmustern und die Frage
nach anderen, effizienten Methoden und Werkzeugen wird (leider) nicht gestellt.
Warum? Wir versuchen dieses Phänomen zu erklären.
Früher vorhandene, technische Rahmenbedingungen haben Arbeitsabläufe und in
direkter Folge unser Denken geprägt. Daraus sind Regeln entstanden. Und wir haben
es gelernt, mit diesen Regeln und den daraus resultierenden Einschränkungen zu
leben. Im Prozess der kontinuierlichen Optimierung und Weiterentwicklung der
Arbeitsumgebung sind es genau diese Regeln, die zu hinterfragen sind. Werden die
Regeln beibehalten, werden auch alle Einschränkungen und Ineffizienzen
beibehalten. Wenn das Ziel aber eine wirkungsvolle Reduktion der Kosten durch
effektivere Arbeitsabläufe und Werkzeuge ist – führt nur ein Weg zum Ziel:
aufbrechen der Regeln die auf nicht mehr existierenden Einschränkungen basieren.
http://www.youtube.com/watch?v=lDlpMcDsbGc&feature=youtu.be
Die Repaketierung ist und bleibt ein Kostentreiber und eine Engpassstelle in vielen
Unternehmen auch wenn alte Stereotype uns hindern, das zu erkennen. Die hohe
Nachfrage nach externem Support belegt diesen Ressourcen-Engpass deutlich. Und
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wie ineffizient diese Engpässe beseitigt werden, zeigt sich in
Rekrutierungsaktivitäten: gesucht werden beispielsweise „für die Vorbereitung von
200 Applikationen 5 erfahrene Paketierer für mindestens 5 Monate“.
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